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1. Se connecter a la plateforme

Cliquer sur le lien avec un navigateur autre qu’internet Explorer
= La page suivante s’ouvre :

EN
GOUVERNEMENT

Liberté
Egalité
Fraternité

Bienvenue

* Région

iledeFrance

Fonds de solidarité pour les
TPE

Cliquez sur
« s’identifier
- avec France
Connect »
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1. Se connecter a la plateforme

Identifiez vous sur Portail Fonds de solidarité pour les TPE et
indépendants - Ile-de-France avec
Cliquez sur l'icbne

« impots.gouv.fr »

votre compte:

Impots
.gouv.fr

impots.gouv.fr T

L'ldentité
Numerique

v, e

M MR
. ] retraite
mobile Sl i
connect
et moi
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1. Se connecter a la plateforme

E N impots.gouv RenS’elgr?ez votre
TR e e uméro fiscal ot

mot de passe

Je me connecte avec mon compte impots.gouv.fr Alde deS irﬂ pﬁtS
Numeéro fiscal %rouvervc:re numéro fiscal ?
13 chiffres + Vous n'avez pas encore de numéro fiscal ?

+ Se connecter avec FranceConnect

Continuer

+ Gestion des cookies

* Région
fledeFrance
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2. S’identifier

Cliquez sur « continuer sur Portail des aides — MGDIS »
pour vous rendre sur le formulaire de demande

‘France
~. Connect

Bienvenue
Prénom Nom

Ce n'est pas vous ?

Continuer sur Portail Fonds de solidarité pour les TPE et indépendants - lle-de-

France

A la demande du service, certaines données vont étre
transmises.

Voir le détail v

* Région
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2.

S’identifier

Région { :
GOUVERNEMENT ¥ fledeFrance Fonds de solidarité pour les TPE
Egalict

Fraterwizé

‘0 0 Prénom Nom

*

Région
iledeFrance

Espace personnel

Votre espace personnel : un acces rapide 3 vos

demandes d'side. Pour toutes questions liées 3 Ia prise en charge de votre dossier, nous vous invitons 3 écrire 3 covid-19-
aidesauxentreprises@iledefrance.fr

E Mes services

'.- Mes demandes d'aide

Déposer une demande d'aide

Suivre mes demandes d'aide

Cliquez sur «déposer
une demande d’aide »
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2. S’identifier

Région X L,
?,?,,UVERNEMENT fleceFrance Fonds de solidarité pour les TPE
Egaired

Frazermité

n Espace personnel Déposer une demande d'aide

L0 0 Prénom Nom

Choix du téléservice

Vous pouvez sélectionner un téléservice parmi |3 liste des téléservices disponibles.

Recherche par libellé Q

Filtrer par famille de tiers

i= Liste des téléservices

Fonds de solidarité national pour les entreprises impactées par la crise du COVID-19

Page(s):1de -

Cliquez sur «Fonds de
solidarité»
Reég
*“Igdgi?rance
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2. S’identifier

Fonds de solidarité national pour les entreprises impactées par la crise du COVID-18 : Préambule

Préambule Critéres d'éligibilité Votre identité Votre dossier Récapitulatif

i o= - Cliquez sur

suivant

Fonds de solidarité national pour les entreprises impactées par la crise du COVID-19

Dans le cadre des mesures prises par les Pouvoirs Publics pour soutenir les entreprises touchées psr les conséguen

pidémie de covid-19, une aide peut-Etre sccordée sur instruction de

Is Région au: reprises en complément de I'side Volet 1 d'un moniant maximum de 1500€ sitribuée par le Fonds de Solidsrité Na

Seules les entreprises ayant bénéficié de I'side Volet 1 pourront bénéficier de ce second volet

Cette side pourrs étre accordée si I'entreprise demandeu: les conditions définies dans I'srticle 4 du décret n°20

Ls demande d'side supplémentaire pourra étre effectuée & partir du 15 avril 2020

Rappel des conditions d’attribution du volet 2 issues du décret

Article 4

Les entreprises mentionnées a I'article 1er du présent décret peuvent bénéficier d'une aide z ire lorsqu'elles rempli les conditions sui au jour de la

1° Elles ont bénéficié de I'aide prévue 3 I'article 2 ou de I'aide prévue a l'article 3-2 ; ® Assistance
Mentions légales | Aide sur le site Région fle-de-France -

* Région
”ledeFrance
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2. S’identifier - verifier son éligibilite

Fonds de solidarité national pour les entreprises impactées par la crise du COVID-19 : Criteres d'éligibilité

Préambule Critéres d'éligibilité

Critéres d'éligibilité

I Vérifiez votre ligibilité en renzeignant les critéres ci-apres.

Employer, au Ter mars 2020, au moins un salarié en contrat 3 durée
ndéterminée ou déterminge *#

Avoir subi un refus ou une sbsence de
une demande d'un prét de trésorerie de |z part d'une banque dont vous &tes

aisizzez I3 référence de votre demande d'aide Voler 1 OU le code SIREN N de

votre entreprize *

* Région
"ledeFrance

réponse dans un délai de 10 jours pour

Votre identité

Qui

Votre dossier

Récapitulatif

/

Renseignez votre
SIREN ou la
référence du
volet 1 dont vous
avez été
bénéficiaire
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2. S’identifier

Préambule

Votre identité

Vous trouverez ci-dessous vos informations d'identité récupérées depuis votre compte "Espace particulier” d'in

e Géneéralités
Jesuisun #

Domicilié(e)

o Mes informations personnelles

Adresse électronigue
ate de naissance *

Téléphone *

* Région
iledeFrance

Critéres d'éligibilité

Votre identité

Particulier

En France A l'étranger

Prénom Nom

mail

00/00/0000 &l

e service FranceConnect.

Renseignez votre
identité

10
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2. S’identifier

E Votre adresse

| Veuillez renseigner votre adresse

¥ jie3-Erance

Vous &tes domicilié :

Adresse *

Code postal / Ville #

En France

Monsieur  Prénom Nom

Trouver une adresse...

Q ex : allée Nicolas Le Blanc 56500 VANNES

- adresse.data.gouv.fr

Renseignez votre

adresse

11
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3. Déposer son dossier

Informations déclarées dans le cadre du volet 1

m

L] hY
Vous trouverez ci-de! les informations concernant la structure que vous représentez, déclarées dans le cadre de la demande d'aide exceptionnel de I'Ezat d'un montant Su Ite a Votre
maximum de 1500€ { 1). . . .
identification par

e Données complémentaires

volet 1 vos
informations

| | HE transmises par les
impots, sur ce
formulaire, seront en
« lecture seule »
veillez a bien vérifier
. voue suucture leur validité

SIREN Information pré-remplie

« Iinformations relatives au versement de l'aide du volet1
N* de dossiers DGFIP Référence volet 1

Période (mois) mars-VOLET1

Rais sociale . . .
WSO SOCHI Information pré-remplie

Région
* fledeFrance 12
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3. Déposer son dossier (prét bancaire)

Informations relatives au refus du prét bancaire de trésorerie

- =

& VoHE Galisnne B8 L DORCIRS S| OUi, renseignez

votre CA mensuel
moyen
Si non, renseignez
votre CA 2019

e Informations concernant la banque

A" 5 % Choix possibles :

- Demande refusée

- Absence de
réponse (dans ce
cas précisez la
date de demande)

Région
* fledeFrance 13

« Informations concernant le prét bancaire

rerie demandé *

de la banque *
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3. Déposer son dossier (situation de trésorerie)

=Y Situation financiére de votre structure

‘e En

G DoAY ke b Remplissez le plan
de trésorerie
simplifié

illez =3izir un plan de trézorerie simplifie.

e Plan de trésorerie simplifié

Solde courant 3 |s date de |a demande *

entreprise 2 la date de la demande en prenant

Previzsionnel de recettes pour les 30 prochains jours

En prenz

)
o
c
5
w
*

ionnel de dépenses pour les 30 prochains j

il, méme reportées {mais

Les dépenses incluent les charges fixes de fluides et de loyers commerciaux pour ma

non annulées), sinsi que les charges sociales etles|

Situation de v ucture ¥

Complément d'information que vo uhaitez apporter sur |3 situation de votre entreprise ainsi que sur les

démarches éventueliement engazées pour consolider |3 résorerie de votre entreprize.

* Région
ifledeFrance
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- - Vous pouvez
4. Finaliser sa demande cliquer ici et

télécharger
Récapitulatif et Déclaration sur I'honneur
votre

e récapitulatif

Ne pas

H M 2 - . £ < : . . . ay - - P
Ou bI Ier de * Je certifie sur 'honneur I'exactitude des informations déclarées. Je suis informe que des controles pourront &tre effectues a posteriori et
t perques =t l'exposera 3 des poursuites pour

qu'une faussze déclaration conduira mon entreprise au remboursement des sommes indim
mplémentaire du fonds de solidarité :

Cocher Cett détournement de fonds publics. Je déclare sur 'honneur remp s conditions d'éligibilité au v
® Avoir dej3 beénéficie de 'aide du fonds de solidarite allant jusgu'a 1 500 euros. prévue 2 lar

* Avoir employg, su ler mars 2020, au moins un salarie en contrat & durée indéterminée ou déterminés

case et

e 3 ou 3 l'article 3-2 du décret

uation financiére caractérisée par un solde tif entre, d'une part, votre actif dizponible et, d'sutre part, les dettes exigibles
dans les trente jours et le montant de leurs charges fixes, y compris les loyers commerciaux ou professionnels, dues su titre des mois de

¥
mars et avril 2020
e Avoir effectué depuis le Ter mars 2020 une demande de prét de trésorerie d'un montant raisonnable auprés d'une banque dont elle était

S A s S SO A T e Finalisez en

cliquant sur
transmettre —
vous aller
recevoir un mail
de confirmation
de dépot

En cliquant sur "Tran

Votre demande ser:

@ Transmettre

* Région 15
"IedeFrance
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¥

Région

Comment suivre ma demande ?

Dans votre espace personnel :

Le statut de votre demande est « Instruction en attente » et
« Instruction terminée », votre demande est a I'étude.

Le statut de votre demande est «Votée», vous devriez recevoir
une notification de décision sous les 24h. Merci de vérifier dans
VOS courriers indésirables.

Le statut de votre demande est « Soldée ». Le paiement de
votre subvention est en cours.

Le statut de votre demande est « Cloturée ». La demande a été
traitée.

Le délai de traitement est d’environ 10 jours pour les dossiers
n‘appelant pas de demande de précisions particulieres

fledeFrance

16
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¥

Ma demande a-t-elle été prise en compte ?

= Vous avez normalement recu une preuve de dépot de la
demande.

= Sice n'est pas le cas, nous vous invitons a :
- vérifier dans vos courriers indésirables ;

- vérifier la véracité de votre adresse e-mail dans votre espace
personnel.

Région
fledeFrance

17
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¥

J’ai fait une erreur sur mon dossier, que faire ?

= En cas d’erreur vous devez redéposer une demande. La
modification n'est pas possible.

= Nous vous invitons a écrire a
, €N communiquant votre
numéro de premiére demande. La 1¢ demande fera I'objet
d’'une clbéture. Vous recevrez pour cette derniére une notification
d’avis défavorable et pourrez déposer une nouvelle demande.

Région
fledeFrance

18
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¥

Comment est calculé le nombre de salariées ?

= Pour étre éligible au volet régional, il est nécessaire que votre
entreprise emploie un salarie, en CDD ou CDI, quelle que soit
sa quotité de travail au 1er mars.
= Sont aussi considérés comme effectif salarié :
Les contrats d’apprentissage ;
Les contrats uniques d’insertion ;
Les contrats initiatives emploi ;
Les contrats d’'accompagnement ;
Les contrats de professionnalisation ;

Les CDD en remplacement d’'un salarié absent ou en formation
professionnelle ;

Les fonctionnaires en détachement (dans leur structure d’accueil).

Région
fledeFrance 19
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¥

Qu’est ce qu’un solde négatif ?

= La différence entre le solde courant a date (les disponibilités
bancaires) et les charges prévisionnelles sur les 30 prochains
jours, doit étre negative. L'entreprise n’a pas assez de
ressources pour payer ses charges (pas de prise en compte des
décalages dont I'entreprise a pu bénéficier)

Région
fledeFrance
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¥

Région

Comment remplir mon plan de trésorerie ?

Le solde courant : Il s’agit de toutes les ressources immédiatement
disponibles de votre entreprise a la date de la demande, de toutes vos
disponibilités financiéres mobilisables pour faire face a vos paiements.

Le prévisionnel de recettes : Au titre du plan de trésorerie a 30 jours, il
vous est demandé d’indiquer les ressources éventuelles, de toute nature
dont votre entreprise pourrait bénéficier sur cette période, notamment les
versements que vous pourriez obtenir au titre du remboursement des
salaires en activité partielle ou du fonds de solidarité volet 1. Ces éléments
sont utilisés a titre d’'information

Le prévisionnel de charges : Ce prévisionnel de charges doit inclure
I'ensemble de vos dettes exigibles a trente jours et vos charges fixes dues
au titre de mars et avril 2020, mémes reportées mais non annulées. Ainsi,
vous pouvez inclure les salaires, les charges relatives aux fluides (eau gaz
électricité) les loyers commerciaux et professionnels de mars et d’avril
2020, les cotisations sociales et les impositions exigibles

fledeFrance

21


https://www.iledefrance.fr/
https://www.iledefrance.fr/

Vos contacts

covid-19-aidesauxentreprises@iledefrance.fr

Région
ilegeFrance ® @ (in)

Conseil régional d'lle-de-France
2 rue Simone Veil 93400 Saint-Ouen

Tél. : +33 1 53 85 53 85
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