
FICHE REFLEXE
MOTIFS N° D’APPEL ATTITUDE  A  ADOPTER

  Vols à main armée

  Séquestrations

  Agressions – Violences

  Menaces avec arme

   URGENCES : 
17 POLICE – SECOURS

18 Sapeurs-Pompiers / 15 SAMU (si blessés)
Si vous êtes dans l’impossibilité de parler

114 (par sms)

 Motif

 Identifiez-vous

 Circonstances

 Lieux des faits (code / Interphone…)

 Nombre d’auteurs et signalements

 Moyen de fuite et direction de fuite

 Préserver les traces et indices (ne rien 
toucher)

  Cambriolage

  Faux moyens de paiement

  Faux documents d’identité

  Individus suspects
  Problèmes de stationnement

Commissariat Local :
01.___.___.___.___

_________________________

  Individus suspects (vous avez un doute
ou pour évincer un individu)

B.A.C (Brigade Anti-Criminalité)
06.___.___.___.___

  Conseils et diagnostics de sécurité

  Surveillance lors de vos périodes de
         fermeture (OTV)

Votre interlocuteur privilégié (pour une demande non urgente)
La MPC __ (Mission de Prévention et de Communication) / Officier de Prévention

06.___.___.___.___   ou   01.___.___.___.___
ciat___-mpc@interieur.gouv.fr

  Rendez-vous pour Dépôt de plainte
        ou MCI (Main courante)

Service des plaintes du __________________ 
__________________________ 01.___.___.___.___

 Le dépôt de plainte par internet est possible sur : www.pre-plainte-en-ligne.gouv.fr (Service permettant d’effectuer une déclaration pour des 
faits d’atteinte aux biens (vols, dégradations, escroqueries…) dont vous êtes victime et pour lesquels vous ne connaissez pas l’identité de l’auteur).

 Pour des conseils de sécurité et de prévention, inscrivez-vous sur le site CESPPLUSSUR (Commerçants, Entreprises, Sociétés, 
Professionnels, Professions libérales, Usagers en Sûreté). Vous recevrez des alertes sms sur votre téléphone. C’est un service gratuit de la 
Préfecture de Police. www.cespplussur.fr

http://www.pre-plainte-en-ligne.gouv.fr/

