
 
 

 

 

Capital’RH 
 

 
Caissier H/F 

 

Sa mission 
 
Dans les supermarchés ou les guichets d'infrastructures sportives, culturelles ou touristiques, le 
caissier ou la caissière valide un panier et procède à l'encaissement. 
 
En fin de journée ou en cours selon l'état de la caisse, il vérifie que le montant de la recette 
correspond aux ventes effectuées et en rend compte au responsable des caisses. Il tient un « journal 
de caisse ». 
Dans les petits et moyens magasins ainsi que dans les cafétérias, il est souvent polyvalent : lorsqu’il 
ne travaille pas à la caisse, il range la marchandise en rayon, étiquette les produits, sert les clients ou 
fait le ménage. 
Le caissier travaille seul dans un petit magasin et par équipe dans les grandes surfaces. Il est placé 
sous la responsabilité du chef de caisse, du directeur ou du gérant du magasin. 
 

Ses activités 
 

 accueillir cordialement les clients ; 
 enregistrer les produits à l'aide d'un lecteur de codes-barres ; 
 annoncer le prix final au client ; 
 encaisser le client ; 
 contacter les hôtesses de zone afin de prélever l'argent contenu dans la caisse pour éviter 

d'avoir un fonds de caisse trop élevé ; 
 éventuellement participer au travail en rayons pendant les heures creuses. 

 

Ses connaissances – ses qualités 
 

 Patience, sourire et diplomatie 
 Tenue soignée exigée 
 Vigilance 
 Résistance au stress 
 Disponibilité (horaires irréguliers) 
 Sérieux 
 Capacités de concentration et d'endurance importantes 

 

Ses voies d’accès au métier 
 
Le CAP employé de vente peut avoir plusieurs options : 

 
 produits alimentaires ; 
 produits d'équipement courant ; 
 services à la clientèle ; 
 produits de librairie, papeterie, presse 
 commerce multi-spécialités 

 
Il est également possible d’opter pour un Bac Pro technicien conseil vente en alimentation, en 
animalerie ou en produits de jardin. Les Bac Pro commerce ou vente, sont parfois demandés par 
certaines enseignes. 

 
 
Pour déposer vos offres d’emploi gratuitement sur notre site emploi:  
http://bourse-emploi-paris.fr/ 

http://bourse-emploi-paris.fr/

